
ご連泊のお客様へ　ノークリーニングのご案内
ホテルマハイナウェルネスリゾートオキナワでは、やんばるの自然を守るため省

資源並びに環境保護への取り組みを行っております。ご滞在中にお部屋の清掃な

らびにシーツ・アメニティー類の交換を控えさせて頂く『ノークリーニング』を

実施しております。

ノークリーニングにご賛同いただいたお客様へ
清掃について・・・

１.  客室清掃での入室はいたしません。

２. 客室、バスルームの清掃・ベッドメイクは行いません。

３. シーツ、デュベカバー、枕カバー、タオル、館内着、アメニティー類の交換は

　いたしません。

４. 冷蔵庫内のミネラルウォーターは補充いたしません。

ご賛同をいただいたお客様には１日１室につき 1,000 円分の館内利用券を差し上げます。

●館内利用券はフロントにてお渡しいたします。チェックアウトまでにご利用ください。

●館内利用券はホテル内のレストラン・ラウンジ・セレクトショップにてご利用いただ

　けます。

ノークリーニングをご希望のお客様は、前日 22時までに
フロント【内線 9番】へお申し付けください。

私たちは “やんばる” の自然環境保護に努めます



To guests staying more than one night
No cleaning guide information

Guests who wants the 『No Cleaning』policy, 
please let our staff at the front desk know by 
22:00 on the day before.

The Hotel Mahaina Wellness Resort cooperates with the protection of 
Yanbaru environment and resources. In order to reduce the change of 
sheets, amenities and room cleaning we implement a 『No Cleaning』

Guests who cooperated with the
No Cleaning service

About the room cleaning
１.No entering the room at all.

２.There won’t be any cleaning of the room, bathroom cleaning or bed make. 

３.There won’t be any changing of the sheets,duvet cover,towel, pillow covers, 

    pajamas or additional amenities.

４.We will not be able to refill the water in refrigerator.

The guests who cooperates with this policy will receive a voucher for 1,000 yens to 

use in the hotel. A voucher per room, per day. 

● Please get the vouchers at the front desk and use them before you check out. 

● You can use the vouchers at the restaurant, lounge or select shop.  


